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Henkilötietojen käsittely sosiaalisessa mediassa -tietosuojaseloste 
 
EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679), 13 ja 14 artiklat 

Rekisterinpitäjä 
 
Nimi Suomen Akatemia 
Osoite Hakaniemenranta 6, PL 131, 00531 Helsinki 
Sähköposti kirjaamo@aka.fi 
Puhelin 029 533 5000 (vaihde) 
 

Rekisterinpitäjän 
yhteyshenkilö 

 
Nimi Suomen Akatemian viestintä 
Osoite Hakaniemenranta 6, PL 131, 00531 Helsinki 
Sähköposti viestinta@aka.fi 
 

 
Tietosuojavastaava 

 
Sähköposti tietosuoja@aka.fi 
Puhelin  029 533 5000 (vaihde) 
 

Henkilötietojen käsittelyn 
tarkoitukset ja käsittelyn 
oikeusperuste 

 
Suomen Akatemia on opetus- ja kulttuuriministeriön hallinnonalaan 
kuuluva valtion keskushallintoviranomainen, jonka lakisääteisenä 
tehtävänä on edistää tieteellistä tutkimusta ja tutkimusedellytyksiä sekä 
niiden hyödyntämistä rahoittamalla niitä ja osallistumalla 
kansainväliseen yhteistyöhön, toimia asiantuntijana tiedepolitiikan 
kehittämisessä ja toimeenpanossa sekä suorittaa muut 
asiantuntijatehtävät, joista säädetään valtioneuvoston asetuksella tai 
jotka opetus- ja kulttuuriministeriö sille antaa (laki Suomen Akatemiasta 
(922/2009). 
 
Henkilötietojen käsittelyn tarkoituksena on ohjata asiakkaita ja antaa 
tietoa Suomen Akatemian toiminnasta toteuttamalla viestintää ja 
asiakaspalvelua sosiaalisen median alustoilla. Suomen Akatemialla on 
perustuslain (731/1999) 14 §:n 4 momentin mukainen velvoite edistää 
yksilön mahdollisuuksia osallistua yhteiskunnalliseen toimintaan sekä 
viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain (621/1999, 
jäljempänä julkisuuslaki) 20 §:n mukainen velvoite jakaa ja tuottaa tietoa. 
Henkilötietojen käsittelyn tarkoitusta täydentää lisäksi hallintolain 
(434/2003) 7 §:n mukaisen palveluperiaatteen ja 8 §:n mukaisen 
neuvontavelvollisuuden toteuttaminen. Suomen Akatemia käyttää myös 
sosiaalisen median kanavia edellä mainituissa tehtävissä.  
 
Henkilötietoja käsitellään viranomaisen yleistä etua koskevan tehtävän 
suorittamiseksi (yleisen tietosuoja-asetuksen (EU) 2016/679 6 artiklan 1 
kohdan e alakohta ja tietosuojalain 4 §:n 2 kohta). Käsittelyn 
tarkoituksena voi olla myös tiedonvälityksen turvaaminen esimerkiksi 
epäselvyyksien, väärinkäsityksien ja virheellisen tiedon välttämiseksi 
(tietosuojalain 27 §:n 1 ja 3 mom.). 
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Käsittely voi olla myös suostumukseen perustuvaa. Käyttäjät voivat 
hallita kohdentamisen asetuksia suoraan kunkin sosiaalisen median 
kanavan asetuksissa. 
 
Suomen Akatemian käyttämät sosiaalisen median kanavat ovat: 

- LinkedIn 

- Facebook 

- X (Entinen Twitter. Emme enää toimi aktiivisesti tässä kanavassa, 

mutta näemme someseurannan kautta Akatemiaa koskevat 

maininnat kanavasta.) 

- YouTube. 
 
Palveluilla on omat tietosuojakäytäntönsä. Voit lukea lisää LinkedInin 
tietosuojakäytännöistä täältä, Facebookin tietosuojakäytännöistä täältä,   
X:n tietosuojakäytännöistä täältä ja YouTuben tietosuojakäytännöstä 
täältä. Sosiaalisen median kanavan palveluntarjoaja on pääasiallisesti 
vastuussa alustan teknisestä toiminnasta ja siihen liittyvistä asioista, 
kuten käytettävyydestä, tietoturvasta sekä rekisteröidyn oikeuksien 
toteuttamisesta palvelussa. 
 
Keskusteluja Suomen Akatemiasta voi seurata myös Instagramista, 
blogeista ja foorumeista. 
 
Käsittelytapahtumia ovat rekisteröidyn antamat kommentit, 
kommentteihin vastaaminen ja osallistuminen keskusteluihin. 
Luonnolliset henkilöt ja yhteisöt voivat viestiä Suomen Akatemian kanssa 
sosiaalisen median kanavien kautta. Henkilötietoja käsitellään myös 
osana sosiaalisen median seurantaa.  
 
Suomen Akatemia käyttää henkilötietojen käsittelyssä Retriever-
palvelua. Palvelun avulla analysoidaan sosiaalisen median sisältöjen 
toimivuutta, tunnistetaan yleisölle hyödyllisiä sisältöjä sekä hallinnoidaan 
tilien sisältöjä, mukaan lukien viestejä ja kommentteja. Palvelussa 
käsitellään vain niitä henkilötietoja, jotka rekisteröity on tehnyt julkisiksi 
kyseisessä sosiaalisen median kanavassa. 

 

Kuvaus henkilötietoryhmistä 
 
Rekisteröityjä ovat henkilöt, jotka esiintyvät Suomen Akatemian 
sosiaalisen median kanavilla jakamissa uutisissa, tiedotteissa tai muissa 
julkaisuissa sekä henkilöt, jotka keskustelevat Suomen Akatemiasta tai 
Suomen Akatemian määrittämistä asiasanoista sosiaalisen median 
kanavissa. 
 
Sosiaalisen median alustoilla käsiteltäviä henkilötietoja ovat 
rekisteröidyn käyttämä nimitieto, yhteystieto, käyttäjätunnus ja 
julkaisuun mahdollisesti sisältyvät henkilötiedot. 
 
Suomen Akatemia voi käyttää sosiaalisen median alustan ylläpitäjän 
tarjoamia työkaluja sisällön kohdentamiseksi. Mahdollisia kohdennuksia 
voidaan tehdä esimerkiksi toimialan, demografisten tietojen ja käyttäjän 
ilmoittamien kiinnostuksen kohteiden perusteella. Kohdentaessaan 
viestintää Suomen Akatemia ja palveluntarjoaja, kuten LinkedIn, toimivat 
yhteisrekisterinpitäjinä. Suomen Akatemia määrittelee kohdentamisen 

https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?trk=homepage-basic_footer-privacy-policy
https://www.facebook.com/privacy/policy/?locale=fi_FI
https://x.com/en/privacy
https://policies.google.com/privacy?hl=fi
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parametrit ja palveluntarjoaja käyttää palvelun käyttäjien henkilötietoja 
Suomen Akatemian määrittämien parametrien mukaan. Suomen 
Akatemia ei yhdistä mitään henkilötietoja viestin kohdentamiseksi, eikä 
kohdentamisella pyritä vaikuttamaan rekisteröityjen mielipiteisiin tai 
valintoihin. Kohdennetun viestinnän tarkoituksena on tarjota relevantteja 
ja kiinnostavia sisältöjä rekisteröidyille sekä tehostaa tehtäviinsä ja 
toimintaansa liittyvää viestintää. 

 

Henkilötietojen 
vastaanottajat tai 
vastaanottajien ryhmät 

 
Retriever Suomi Oy toimii henkilötietojen käsittelijänä. Lue lisää 
Retrieverin tietosuojasta. 
 
Tietoja voidaan luovuttaa ainoastaan voimassa olevan lainsäädännön 
velvoittamissa ja sallimissa rajoissa. Viranomaisen asiakirjojen ja tietojen 
julkisuudesta säädetään julkisuuslaissa. Julkisia asiakirjoja luovutetaan 
pyydettäessä julkisuuslain 13 ja 16 §:n edellytysten mukaisesti. 
Julkinenkin asiakirja saattaa sisältää henkilötietoja, joiden luovuttamista 
on rajoitettu. 
 
Julkisuuslain 6 luvussa säädetään salassapitovelvoitteista, ja salassa 
pidettävät viranomaisen asiakirjat on kuvattu julkisuuslain 24 §:ssä. 
Julkisuuslain 7 luvussa säädetään salassapidosta poikkeamisesta (26–30 
§). Julkisuuslain 26.1 §:n mukaan viranomainen voi antaa salassa 
pidettävästä viranomaisen asiakirjasta tiedon, jos tiedon antamisesta tai 
oikeudesta tiedon saamiseen on laissa erikseen nimenomaisesti 
säädetty tai jos se, jonka etujen suojaamiseksi salassapitovelvollisuus on 
säädetty, antaa siihen suostumuksensa. Salassa pidettävästä asiakirjasta 
tiedon antamista viranomaisen toimeksiannosta tai muuten 
viranomaisen lukuun suoritettavaa tehtävää varten koskee julkisuuslain 
26.3 §. 

 

Henkilötietojen siirtäminen 
kolmansiin maihin ja tiedot 
käytettävistä suojatoimista 

 
Suomen Akatemia ei siirrä henkilötietoja EU:n tai ETA-alueen 
ulkopuolelle. Sosiaalisen median palvelut voivat siirtää tietoja EU/ETA-
alueen ulkopuolelle. Esimerkiksi sosiaalisen median palveluntarjoajien 
alihankkijat tai alustojen palvelimet voivat sijaita EU:n tai ETA-alueen 
ulkopuolella. Tietojen siirto noudattaa alustojen omia 
tietosuojakäytäntöjä. 
 

Henkilötietojen 
säilyttämisaika tai 
säilyttämisajan 
määrittämiskriteerit 

 
Henkilötietoja käsitellään lähtökohtaisesti vain niin kauan kuin se on 
tarpeellista viestintätarkoituksessa, tai kunnes rekisteröity ei enää ole 
jäsen tai seuraaja sosiaalisen median kanavissa. Käsittelyn kesto 
perustuu kunkin sosiaalisen median palveluntarjoajan palvelussaan 
määrittelemiin käsittelyaikoihin. Suomen Akatemia voi poistaa omille 
kanavilleen laatimia julkaisuja. Yksityishenkilöt voivat myös itse poistaa 
kommenttejaan alustoilla. 
 
Arkistointia koskevat tarkemmat määräykset ovat Suomen Akatemian 
arkistonmuodostussuunnitelmassa. Viranomaisen arkistointitehtävistä 
säädetään erikseen lailla (arkistolaki (831/1994). 
 

https://retriever.fi/tietosuojakaytanto/
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Tietolähteet silloin, kun 
tietoja ei ole saatu 
rekisteröidyltä 

 
Tiedot saadaan Retriever-palvelusta tai sosiaalisen median kanavista. 
Suomen Akatemia noudattaa kunkin sosiaalisen median alustan 
tietosuojakäytäntöjä, jotka voivat vaikuttaa henkilötietojen käsittelyyn 
näillä alustoilla. Tietosuojakäytännöt ovat saatavilla kullakin sosiaalisen 
median alustalla. 
 

Tieto automaattisesta 
päätöksenteosta 

Suomen Akatemia ei tee automaattisia päätöksiä käsitellessään 
henkilötietoja sosiaalisessa mediassa. 

Oikeus vastustaa tietojen 
käsittelyä 

 
Mikäli henkilötietoja käsitellään tiedonvälityksen turvaamiseksi 
tietosuojalain 27 §:n mukaisesti, asiaan ei sovelleta tietosuoja-asetuksen 
artikloita rekisteröidyn vastustamisoikeudesta. 
 
Mikäli tietoja käsitellään yleistä etua koskevan tehtävän suorittamiseksi, 
rekisterinpitäjälle kuuluvan julkisen vallan käyttämiseksi tai 
rekisterinpitäjän tai kolmannen osapuolten oikeutettujen etujen 
toteuttamiseksi, rekisteröity voi vastustaa käsittelyä henkilökohtaiseen 
erityiseen tilanteeseensa liittyvällä perusteella. 
 

Rekisteröidyn oikeudet 
 
Mikäli henkilötietoja käsitellään tiedonvälityksen turvaamiseksi 
tietosuojalain 27 §:n mukaisesti, asiaan ei sovelleta tietosuoja-asetuksen 
artikloita rekisteröidyn oikeuksista (artiklat 12–22). Oikeutesi 
rekisteröitynä riippuvat siitä, millä perusteella henkilötietojasi 
käsitellään. 
 
Oikeus saada pääsy henkilötietoihin 
 
Rekisteröidyllä on oikeus saada rekisterinpitäjältä vahvistus siitä, että 
häntä koskevia henkilötietoja käsitellään tai että niitä ei käsitellä, ja jos 
näitä henkilötietoja käsitellään, oikeus saada pääsy henkilötietoihin. 
Rekisterinpitäjän on toimitettava jäljennös käsiteltävistä henkilötiedoista.  
 
Jos rekisteröidyn käyttämästä tarkastusoikeudesta on kulunut 
vähemmän kuin yksi vuosi, rekisterinpitäjä voi periä tietojen antamisesta 
aiheutuvan hallinnollisiin kustannuksiin perustuvan maksun. 
 
Oikeus tietojen oikaisemiseen 
 
Rekisteröidyllä on oikeus vaatia, että rekisterinpitäjä oikaisee ilman 
aiheetonta viivytystä rekisteröityä koskevat epätarkat ja virheelliset 
henkilötiedot. 
 
Oikeus käsittelyn rajoittamiseen 
 
Rekisteröidyllä on oikeus siihen, että rekisterinpitäjä rajoittaa käsittelyä 
mm. tilanteissa, joissa rekisteröity kiistää henkilötietojen 
paikkansapitävyyden tai henkilötietoja on käsitelty lainvastaisesti. 
Henkilötietojen käsittelyn rajoittaminen tarkoittaa, että tietoja saa, 
säilyttämistä lukuun ottamatta, käsitellä ainoastaan rekisteröidyn 
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suostumuksella, jonkin tahon oikeuksien suojaamiseksi tai tärkeää 
unionin tai jäsenvaltion yleistä etua koskevista syistä. 
 
Oikeus tietojen poistamiseen  
 
Rekisteröidyllä on tietyissä tilanteissa oikeus saada rekisterinpitäjä 
poistamaan itseään koskevat tiedot ilman aiheetonta viivytystä. Tätä 
oikeutta ei ole esimerkiksi silloin, mikäli tietojen käsittely on tarpeen 
rekisterinpitäjään sovellettavaan unionin oikeuteen tai jäsenvaltion 
lainsäädäntöön perustuvan, käsittelyä edellyttävän lakisääteisen 
velvoitteen noudattamiseksi tai jos käsittely tapahtuu yleistä etua 
koskevan tehtävän suorittamista tai rekisterinpitäjälle kuuluvan julkisen 
vallan käyttämistä varten. Oikeutta ei ole myöskään esimerkiksi silloin, 
mikäli tietojen käsittely on tarpeen yleisen edun mukaisia 
arkistointitarkoituksia varten, jos oikeus saada tiedot poistetuksi 
todennäköisesti estää kyseisen käsittelyn tai vaikeuttaa sitä suuresti. 
 
Rekisteröidyn oikeuksien toteuttamisessa voi olla yhteydessä Suomen 
Akatemiaan kirjaamo@aka.fi tai sosiaalisen median alustan tarjoajaan. 
 
Oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle 
 
Jokaisella rekisteröidyllä on oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle 
erityisesti siinä jäsenvaltiossa, jossa hänen vakinainen asuinpaikkansa tai 
työpaikkansa on tai jossa väitetty rikkominen on tapahtunut, jos 
rekisteröity katsoo, että häntä koskevien henkilötietojen käsittelyssä 
rikotaan tietosuojalainsäädäntöä. Tämän oikeuden käyttäminen ei 
rajoita muita hallinnollisia muutoksenhaku- tai oikeussuojakeinoja. 
 
Suomessa kansallisena valvontaviranomaisena toimii 
tietosuojavaltuutettu, puh. 029 566 6700 (puhelinvaihde) tai 
tietosuoja@om.fi. 
 

mailto:kirjaamo@aka.fi
mailto:tietosuoja@om.fi

