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Tiivistelma

Koronapandemia on viimeisin muttei viimeinen elinaikanamme kohdattava
laajamittainen terveyskriisi. WELGO kehittaa kestavia ratkaisuja
hyvinvoinnin turvaamiseksi tulevaisuuden kriiseissa koronapandemian
hallinnan opetusten pohjalta. Terveyskriisit ymmarretaan hankkeessa
syndemioina eli useiden yhteen kietoutuneiden uusien ja olemassa olevien
yhteiskunnallisten ja terveysongelmien muodostamina kriiseina.
Hyvinvoinnin turvaaminen syndemioissa vaatii uudenlaisia hallinnan
tyokaluja. Hankkeen tavoitteena on 1) edistaa terveyskriisien ymmartamista
syndemioina, 2) kehittaa jarjestelmallisesti valmiuksia terveyskriisien
hallintaan syndemioina seka 3) vakiinnuttaa syndemioiden hallintaan
tarvittava osaaminen suomalaisessa yhteiskunnassa.

Koronakriisi on synnyttanyt ennennakemattoman suuren maaran
tutkimusta. Hanke keraa yhteen ja syntetisoi syndemioita, koronakriisin
syndemisia piirteita ja koronapandemian hallintaa koskevaa kansainvalista
ja kotimaista tutkimusta kirjallisuuskatsauksilla. Hankkeen nelja tyopakettia
tutkivat empiirisesti koronakriisin hallinnan tyokaluja, legitimiteettia,
kaytantoja ja ideoita. WELGO kokoaa yhteen terveyskriisien hallinnan laaja-
alaiseen ymmartamiseen vaadittavat yhteiskunta- ja oikeustieteelliset
tutkimusalat. Hanke tekee seka tutkimuksessa etta vuorovaikutuksessa
kiinteaa yhteistyota lukuisten tutkimushankkeiden kanssa.

WELGOnN vuorovaikutus perustuu erilaisten toimijoiden yhteen tuomiseen
hallintaa koskevien kokemuksien keraamiseksi, kokemusten yhdessa
merkityksellistamiseen oppimisen kaynnistamiseksi ja oppimisen
vakiinnuttamiseen osaksi yhteiskunnan rakenteita. Hankkeen dialogiset
tutkimus- ja vuorovaikutusmenetelmat tuovat yhteen ministerioita,
poliittisia paatoksentekijoita, kansallisia ja alueellisia viranomaisia,
terveydenhuollon organisaatioita, ammattijarjestoja ja
kansalaisjarjestotoimijoita seka tuovat marginalisoitujen ryhmien aanta
kuuluviin. Merkityksellistamme kokemuksia syndemian ja emergentin
hallinnan kasitteilla seka kumppaniemme kanssa tehtavassa
yhteiskehittamisessa etta hankkeen asiantuntijatyossa ja viestinnassa.
Vakiinnutamme oppimisen yhteiskuntaan monialaisen koulutuksen ja
tiedontuotannon uusien verkostojen ja toimintatapojen avulla.



Yhteiskunnallinen haaste

Modernit yhteiskunnat kohtaavat toistuvasti uusia terveysuhkia.
Koronapandemia on viimeisin muttei viimeinen elinaikanamme kohdattava
laajamittainen kriisi. Yhteiskuntien on opittava sailyttamaan
toimintakykynsa ja turvaamaan kaikkien vaestdéryhmien hyvinvointi myos
terveyskriisien olosuhteissa. WELGOn lahtokohtana on ajatus, etta tama
vaatii terveyskriisien nakemista useiden erilaisten yhteiskunnallisten,
sosiaalisten ja terveysongelmien muodostamina kokonaisuuksina -
syndemioina. Hanke kehittaa koronapandemian hallinnan opetusten
pohjalta kestavia ratkaisuja hyvinvoinnin turvaamiseksi tulevaisuuden
syndemioissa. Hanke vastaa haasteeseen kolmella tavalla:

e edistamalla terveyskriisien ymmartamista syndemioina

o kehittamalla jarjestelmallisesti valmiuksia kriisien hallintaan
syndemioina ja

e vakiinnuttamalla syndemioiden hallintaan tarvittavan osaamisen.

Hankkeen vaikuttavuustavoitteina on 1) vahvistaa hyvinvointivaltion
toimintakykya ja toimintavarmuutta uusia terveysuhkia kohdatessa, 2)
edistaa kykya kaikkien vaestoryhmien hyvinvoinnin turvaamiseen tasa-
arvoisesti kriisiolosuhteissa seka 3) vahvistaa kriisiaikojen paatoksenteon
koherenssia, vaikuttavuutta ja legitimiteettia.
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Terveyskriisien ymmartaminen syndemioina

Pandemiat tuottavat uusia ja vahvistavat olemassa olevia yhteiskunnallisia
ja terveysongelmia seka kuormittavat vaestoryhmia eriarvoisesti. Myos
pandemioiden hallinta voi tuottaa uusia ongelmia ja lisata eriarvoisuutta.
Uusien terveysuhkien tuottamia kriiseja hallitaan usein uuden uhan
valiaikaisen torjunnan ja kontrolloinnin lahtokohdista. Kriisiin liittyvat muut
yhteiskunnalliset ongelmat ja uuden uhan hallintatavan tuottamat ongelmat
jaavat talloin vahaiselle huomiolle. Uuden terveysuhan torjunta voi tuottaa
pitkaaikaisia ongelmia, jotka heikentavat hyvinvointia merkittavasti.

WELGOnN kantavana ideana on, etta tulevaisuuden terveyskriiseja voidaan
hallita syndemioina. Syndemian kasite viittaa erilaisten yhteiskunnallisten,
sosiaalisten ja terveysongelmien valisiin yhteyksiin ja yhteisvaikutuksiin.
Terveyskriisien hallinta syndemioina tahtaa monitahoisten ongelmien
ratkaisemiseen koordinoidusti ja uusien ongelmien jarjestelmalliseen
valttamiseen. Hallintaa ei talloin [ahestyta valiaikaisina poikkeustoimina,
vaan uuteen tilanteeseen sopeutumisena. Tama hallintatapa mahdollistaa
uudesta terveysuhasta aiheutuvien ongelmien minimoinnin seka
vaestoryhmien hyvinvoinnin turvaamisen tasa-arvoisesti ja pitkajanteisesti.

Jotta tulevaisuuden terveyskriiseja voitaisiin hallita syndemioina, on
aiempia ja potentiaalisia kriiseja ensin opeteltava ymmartamaan
syndemioina. Yhteiskuntien kyvyt tunnistaa monitahoisten ongelmien
esiintymista ja yhteisvaikutuksia ovat usein heikot. Nopeasti muuttuvissa
kriisitilanteessa ajantasaista tutkittua tietoa on vaikea saada ja
paatoksenteossa esiintyy epavarmuutta siita, millaiseen asiantuntemusten
varaan paatokset tulisi rakentaa. Pelkka asiantuntijatieto ei riita ongelmien
tunnistamiseen tai niiden ratkaisemiseen legitiimisti. Ongelmien
tunnistaminen vaatii kansalaisyhteiskunnan suoraa osallisuutta
paatoksentekoon. Marginalisoitujen ja kriisinhallinnassa kuormitettujen
vaestoryhmien, kuten pitkaaikaissairaiden ja heidan omaistensa seka
sosiaali- ja terveysalan tyontekijoiden aanen on kuuluttava laajemmin
paatoksenteossa. Monitahoisten ongelmien ratkaiseminen koordinoidusti ja
toimenpiteiden legitimiteetti varmistaen vaatii koko yhteiskunnan
asiantuntemuksen laaja-alaista hyodyntamista.

Hanke vahvistaa paatoksentekijoiden ja kansalaisyhteiskunnan kykya
ymmartaa ja yhdessa hallita terveyskriiseja syndemioina ja tekee
tutkimuksella ndkyvaksi marginalisoitujen ja kuormitettujen ryhmien
kokemuksia koronakriisista.

Hallinnon valmiuksien jarjestelmallinen kehittaminen

Pandemioihin on kansallisesti varauduttu varautumissuunnitelmilla,
turvallisuusstrategioilla ja valmiusharjoitteilla. Nama tyokalut ovat
osoittautuneet osittain tehottomiksi uudenlaisten terveysuhkien



2.3.

hallinnassa. Suunnitelmista ja strategioista luovutaan usein jo kriisin
alkumetreilla. Uusiin terveysuhkiin liittyvat epavarmuudet ja kansainvalisen
toimintaympariston muutokset pakottavat paatoksentekijat improvisointiin.
Pandemioiden hallinta onkin luonteeltaan emergenttia eli suureksi osaksi
ennalta maarittamatonta seka toimijajoukoltaan ja hallintatavaltaan
jatkuvasti muuttuvaa.

Tulevaisuuden terveyskriisien hallinta syndemioina vaatii hallinnollisia
valmiuksia ongelmien koordinoituun ratkaisemiseen. Improvisaatio vaatii
tuekseen jaykkien strategioiden sijaan ideoita, jotka pystyvat ohjaamaan
paatoksentekoa koherentisti mutta joustavasti. Lainsaadannon taytyy antaa
improvisaatiolle seka riittavat toimintavaltuudet vaikuttavaan toimintaan
etta selkeat rajat perusoikeuksien toteutumisen takaamiseksi. Hallinnon
rakenteiden on oltava adaptiivisia ja yhteistyota edistavia, jotta erilaisia
ongelmia voitaisiin ratkaista koordinoidusti. Terveysjarjestelman on oltava
riittavan resilientti sopeutuakseen hallintatavan kehittymiseen.

Naita valmiuksia ei kuitenkaan voida tuottaa yksinkertaisella
varautumistoiminnalla, koska emergentti hallinta ei palaudu yksittaisten
toimijoiden ominaisuuksiin tai suunnitelmiin. Hallintaprosessit syntyvat
erilaisten toimijoiden vuorovaikutuksessa tapahtuvasta kehityksesta.
Emergentin hallinnan suuntaaminen vaatii jarjestelmatason muutosta ja
monialaista kehittamistyota. WELGO muodostaa kokonaiskuvan
terveyskriisien hallintaan tarvittavien koordinaatiomekanismien ja
kollektiivisen tilannetietoisuuden muodostumisesta seka toimijoiden
vuorovaikutusta ohjaavista dynamiikoista. Hanke kehittaa naiden pohjalta
jarjestelmallisia valmiuksia syndemioiden hallintaan.

Hanke kehittaa valmiuksia syndemioiden hallintaan uusien ideoiden,
lainsaadannon, terveydenhuollon resilienssin vahvistamiskeinojen ja
monialaista ja -tasoista yhteistyota edistavien toimintatapojen avulla.

Hallintaan tarvittavan osaamisen vakiinnuttaminen

Yhteiskuntien on havaittu oppivan terveyskriisien hallinnasta laaja-alaisesti
ja kattavasti. Hallinnot kehittavat uusia kaytantoja kokemuksiinsa pohjaten
ja paatoksentekoa varten opetellaan tuottamaan uudenlaista tietoa.
Tutkimusten mukaan opmminen kuitenkin hiipuu nopeasti akuutin
kriisivaiheen paattymisen jalkeen. Kriisienhallinnan kokemuksista ei
valttamatta ehdi muodostua uutta osaamista ja kriisista saadut opetukset
unohtuvat nopeasti, minka seurauksena kriisinhallinnan osaaminen
heikkenee. Terveyskriisien hallinnassa toistetaan edellisten kriisien
hallinnassa tehtyja virheita.

Tulevaisuuden kriisien tehokas hallinta vaatii aiempien kriisien hallinnan
kokemusten ja opetusten kanavointia uudeksi osaamiseksi seka taman
osaamisen vakiinnuttamista yhteiskunnassa. WELGO tuo dialogeilla ja
osallistavilla tutkimusmenetelmilla yhteen useita erilaisia toimijoita
koronapandemian hallinnan kokemusten ja opetusten jakamiseksi.
Kokemukset ja opetukset jalostetaan uudeksi osaamiseksi



tutkimuksellisessa yhteiskehittamisessa. Opetukset tuodaan osaksi
laajempaa yhteiskunnallista osaamista tulevaisuuden paatoksentekijoiden,
asiantuntijoiden ja palveluammattilaisten koulutuksen avulla.

Hanke kehittaa koronapandemian hallinnan opetukset pysyvaksi
osaamiseksi dialogien, kehittamistyon ja koulutuksen avulla.

Tutkimuksen state-of-the-art

Koronapandemiasta julkaistaan runsaasti tutkimusta lukuisilla eri
tieteenaloilla ja erityisesti pandemioiden hallintaa koskevaa tutkimusta
tuotetaan paljon ja nopeassa tahdissa. Tutkimusalan tila muuttuu
poikkeuksellisen nopeasti. WELGO keraa yhteen syndemioita ja
koronakriisin syndemisia piirteita koskevan kansainvalisen tutkimuksen.
Tata ei ole aiemmassa tutkimuksessa tehty. Lisaksi hanke kokoaa ja
syntetisoi koronapandemian hallintaa koskevaa kansainvalista ja kotimaista
tutkimusta jatkuvasti paivitettavilla kirjallisuuskatsauksilla. Hanke tekee
yhteistyota lukuisten tutkimushankkeiden kanssa tulosten
syntetisoimiseksi.

Hankkeen empiirinen tutkimus tukee vuorovaikutusta useilla eri tavoilla.
Hankkeessa on nelja tutkimuksellista tyopakettia.

Hallinnan tyokaluja tutkiva tyopaketti kartoittaa vertailevalla tutkimuksella
eri maissa parhaaksi osoittautuneet saantelyratkaisut ja tyokalut
terveysjarjestelman resilienssin vahvistamiseen. Tyopaketti taydentaa
aiempaa tutkimusta tarkastelemalla erilaisten saantelyratkaisujen ja
muiden tyokalujen soveltuvuutta kriisien hallintaan syndemioina seka
niiden sopivuutta Suomen perustuslakiin, palvelujarjestelmaan ja
muuttuvaan toimintaymparistoon.

Koronakriisin hallinnan legitimiteettia tutkiva tyopaketti tarkastelee
haavoittuvien ja kuormitettujen ryhmien kokemuksia hallinnasta ja paasya
oikeuksiin. Tyopaketti tutkii muistisairaiden ja heidan omaistensa muuttuvia
kokemuksia innovatiivisilla kanssatutkimuksen menetelmilla. Sosiaali- ja
terveysalan tyontekijoille tehtavilla kyselyilla laajennetaan aiempaa
tutkimustietoa vertailevalla ja pitkittaistutkimuksella. Tyopaketti tuottaa
uutta tietoa kuormittuneiden alojen eturyhmien luottamuksesta poliittiseen
viestintaan koronakriisissa.

Koronakriisin hallintakaytantoja tutkiva tyopaketti kuvaa ja selittaa kriisin
hallintatavan ja -verkostojen muodostumista ja kehittymista Suomessa.
Koronakriisin hallinnan muodostamisprosesseja on tutkittu kattavasti
tapaustutkimuksilla, mutta ndiden ajallista muutosta ja kansallisen tason
hallintatavan emergenssiin vaikuttavia tekijoita ei ole viela tunnistettu.
Tyopaketti tutkii kansallisten ja alueellisten viranomaisten ja terveysalan
organisaatioiden tilannetietoisuuksia ja yhteistyosuhteita
monimenetelmallisesti.



Terveyskriisien hallinnan ideoihin kohdistuva tyopaketti tutkii erilaisten
ideoiden esiintymista, kayttoa ja vaikutuksia koronakriisin hallinnan
elinkaaressa. Kriisitilanteissa ideoiden merkitys paatoksenteon ohjaajana
korostuu. Koronakriisin hallintaan vaikuttaneet asiantuntijaideat on
tunnistettu aiemmassa tutkimuksessa. Sen sijaan ideoiden kayttotapoja
paatoksenteossa ja muiden kuin asiantuntijaideoiden vaikutusta paatoksiin
ei ole viela tutkittu. Tutkimuksessa hyodynnetaan kotimaisen
paatoksenteon kattavaa dokumentaatiota ja kehitetaan uusia menetelmia
ideoiden tutkimukseen laajoista tekstiaineistoista.

Monitieteinen yhteistyo

Hanke keraa yhteen terveyskriisien hallinnan laaja-alaiseen ymmartamiseen
vaadittavat yhteiskunta- ja oikeustieteelliset tutkimusalat. Kaikkien
tieteenalojen tutkijat osallistuvat kirjallisuuskatsausten tekemiseen.
Tyopaketit koostuvat monitieteellisista tutkimusryhmista. Hallinnan
tyokalujen tutkimuksesta vastaavat oikeustieteen, terveyspolitiikan,
terveystieteiden ja hallinnon tutkijat. Hallinnan legitimiteetin tutkimus
perustuu oikeustieteilijoiden, politiikan tutkijoiden ja sosiaalityon
tutkijoiden yhteistyohon. Hallintakaytantojen tutkimus yhdistaa politiikan,
hallinnon, johtamisen, organisaatioiden ja terveyspolitiikan tutkijoita.
Ideoiden tutkimus toteutetaan yhteiskuntapolitiikan, sosiologian, poliittisen
talouden, hallinnon, terveystieteiden ja viestinnan tutkijoiden yhteistyona.

Hanke tekee kattavaa yhteistyota useiden tutkimushankkeiden kanssa.
Terveyskriisien hallinnan lainsaadannon kansainvalista vertailua ja
kehittamista tehdaan STN:n rahoittaman JuRe-hankkeen kanssa.
Kotimaisen terveysjarjestelman resilienssin ja hallintakaytantojen
tutkimuksessa tehdaan kiinteaa yhteistyota Suomen Akatemian
rahoittaman RECPHEALS-hankkeen kanssa. Terveysjarjestelman resilienssin
edistamisen ja hallinnan ideoiden tutkimus tapahtuu yhteistyossa WHO:n
alla tyoskentelevan European Observatory on Health Systems and Policies -
aloitteen COVID-19 Health System Response Monitor (HSRM) -projektin
kanssa. Terveydenhuollon ja sosiaalihuollon yhteistyota selvitetaan
yhteistydssa 15 EU-maan Mc-COVID19 projektin kanssa. Haavoittuvien
ryhmien koronakokemuksista kerataan tietoa osittain yhteistyossa ESR-
rahoitetun KoMa-hankken kanssa. Kanssatutkimusmenetelmien
kehittamisessa tehdaan kattavaa yhteistyota Koneen Saation rahoittaman
VAPA-hankkeen seka ideoiden tutkimusmenetelmien kehittamisessa Emil
Aaltosen Saation ja Suomen Kulttuurirahaston rahoittaman TIRAS-hankkeen
kanssa. Hallinnan legitimiteetin, kaytantojen ja osaamisen kehittamistyo
tapahtuu saannollisessa yhteistyossa STN:n rahoittamien SILE-, PROSHADE-
ja IRWIN-hankkeiden kanssa.

WELGOnN dialogiset tutkimus- ja vuorovaikutusmenetelmat tuovat eri
sektoreiden toimijoita yhteen. Hanke tuo eri hallinnonalojen toimijoita ja
poliittisia paatoksentekijoita yhteen poikkihallinnollisessa kehittamistydssa



yhteistyossa valtiovarainministerion ennakoivan ohjauksen
kehittamishankkeen kanssa. Koronakriisin kokemuksista oppimista
poikkihallinnollisesti suunnitellaan yhteistydssa valtioneuvoston kanslian
kanssa. Legitimiteetin tutkimuksen dialogit tuovat yhteen useita
julkishallinnon, ammattijarjesto- ja kansalaisjarjestotoimijoita.
Hallintakaytantojen tutkimus tuo yhteen kansallisen tason viranomaisten,
alueellisten viranomaisten ja terveydenhuollon organisaatioiden edustajia.

Vuorovaikutus ja vaikuttavuuden edistaminen

WELGOnN tavoitteena on tuottaa suomalaiseen yhteiskuntaan kestavaa
ymmarrysta, hallinnollisia valmiuksia ja osaamista, jotka mahdollistavat
tulevaisuuden terveyskriisien hallitsemisen syndemioina. Hankkeen
vuorovaikutus perustuu jarjestelmatason muutosta tuottavien
oppimispolkujen luomiseen.

Erilaisten toimijoiden yhteen tuominen on tarpeellista aiempien
kokemusten yhteen keraamiseksi, terveyskriisien syndemisen luonteen
tiedostamiseksi ja eri toimijoiden yhteistyokyvyn edistamiseksi. Hanke
jarjestaa osana tutkimus- ja kehittamistyota eri toimijoiden valille dialogeja,
joissa jaetaan koronakriisin hallinnan kokemuksia ja tuotetaan ymmarrysta
kriisin syndemisesta luonteesta. Hallinnan kokemuksia tuodaan esiin
erilaisten tilanneymmarrysten avulla. Kriisin syndemisten piirteiden
ymmartaminen vaatii useiden erilaisten vaestoryhmien kokemusten
nakyvaksi tekemista. Monitieteellinen tutkimusverkosto mahdollistaa
erilaisten lahestymistapojen valisten siltojen rakentamisen ja uusien
nakokulmien luomisen. Osallistavat tutkimusmenetelmat yhdistavat
tutkijoita ja tutkimuskohteita.

Jaetut kokemukset ja nakemykset muuttuvat oppimiseksi, kun niita aletaan
merkityksellistdaa (sense-making ja sense-giving) yhdessa. Hanke rakentaa
merkityksia vuorovaikutuksessaan emergentin hallinnan ja syndemian
kasitteiden avulla. Oppimista edistetaan kokemusten yhteisella
merkityksellistamisella kansalaisjarjestojen, valtionhallinnon ja
terveydenhuollon monitasoisen hallinnan kehittamishankkeissa.
Paatoksentekijoille merkityksellistamista tehdaan lisaksi policy briefeilla,
asiantuntijatyolla ja verkostovaikuttamisella. Asiantuntijoiden
vuorovaikutuksessa hyodynnetaan useita osallistavan tiedeviestinnan
keinoja, mukaan lukien kohderyhmalahtoinen viestinta seka webinaarit ja
seminaarit. Suurelle ja ammatillisille yleisoille merkityksellistaminen
tapahtuu podcastien, sosiaalisen median ja mediaesiintymisten yhteydessa.

Oppimisen vakiinnuttaminen vaatii rakenteita, jotka muuttavat opetukset
seuraavien sukupolvien osaamiseksi. Hanke kehittaa
yhteistyokumppaniensa kanssa paatoksentekijoille ja ammattilaisille
suunnattuja koulutuksia seka osallistuu valtion jatkuvan oppimisen
kehittamishankkeisiin. Tuotamme konsortiossa mukana oleville



korkeakouluille (HY, TUNI, UEF, VY) verkkokurssin terveyskriisien hallinnasta
syndemioina. Kurssi tulee tarjolle sote-alan tulevaisuuden paattajia ja
asiantuntijoita kouluttaviin maisteriohjelmiin ja jatkuvan oppimisen
ohjelmiin. Hankkeen yhteistyo yliopistojen profiloitumisalueiden kanssa
mahdollistaa syndemioita koskevan monitieteellisen asiantuntijuuden
pitkaaikaisen kehittamisen. Muistisairaiden ja heidan omaistensa kanssa
kehitettavat kanssatutkimuksen menetelmat ja kanssatutkijoiden yhteisot
antavat mallin hankalasti tavoitettavia ryhmia koskevalle tiedontuotannolle
paatoksentekoa varten.

Joulukuussa 2021 hankkeen yhteistyokumppaneita ovat:

e Ministeriot: valtioneuvoston kanslia, valtiovarainministerio, sosiaali-
ja terveysministerio, oikeusministerio seka lilkkenne- ja
viestintaministerio

e |hmisoikeuskeskus

e Sosiaali- ja terveyspalveluiden tarjoajat: VSHP, HUS ja Helsingin
kaupunki

e Aluehallintovirastot: Etela-Suomi ja Lansi-Suomi
e Ammattijarjestot: Tehy, Talentia, Kulta ry

e Kansalaisjarjestot: Ika-instituutti, Muistiliitto, Invalidiliitto, MLL



