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Tiivistelma
Digitalisaatio, teollinen internet ja digitaalisilla alustoilla toimiva talous murtavat ja uudistavat
tavaroiden sekd julkisten ja yksityisten palvelujen tuotantotapoja ja keskindissuhteita. Myos
arvonmuodostuksen logiikka on muuttunut monilla toimialoilla ja yritysten likketoimintamallit ovat
rakentumassa entista kompleksisemmiksi ja keskinaisriippuviksi yli kansallisten rajojen.

Talouden muutosten myota tyon siséllot, tyohon liittyvat osaamisvaatimukset ja tyon merkitykset
muuttuvat. Muutoksen juuret ovat teknis-taloudellisessa kehityksessa, jonka seurauksena toimialojen
rajat menettavat merkitystaan, tuotannolliset toimintalogiikat muuttuvat ja samalla tydn sisallot, tyon
prosessit ja tyon tekemisen tavat muuttuvat. Mutta mik& oikeastaan muuttuu, kun tyd muuttuu
yrityksissa? Mille aloille uusia yrityksia syntyy? Enta milla tavalla koulutus ottaa huomioon muuttuvat
tybelaman tarpeet huomioon? Miten maahanmuuttajille voidaan luoda polkuja ansioty6hon? Milta
yksilon tyOura, palkkatyd ja yrittajyys nayttavat alustatalouden aikakaudella?

Digitaalisen tuotannon ja teknologian tutkimusta tehdddn mm. useissa strategisen tutkimusneuvoston
hankkeissa. Digitalisaation, teknologian ja alustatalouden vaikutusta tyon sisdltoihin, ansioty6n
erilaisiin muotoihin ja tydn muuttuviin merkityksiin ei Suomessa ole laajasti tutkittu. Fiksu tyo
alustatalouden aikakaudella -tutkimuskonsortio tutkii monipuolisesti ja monitieteisesti 1. Tydn uusia
merkityksid, 2. Koulutuksen, tyon ja yrittdjyyden valisida uusia suhteita, 3. Yrittjyyden dynamiikkaa,
uudistumista ja uusia nousevia yritystoiminnan aloja, 4. Maahanmuuttoa, ansioty6ta ja yrittajyytta.

Kuvio 1: Fiksu ty6 alustatalouden aikakaudella (Smart Work in Platform Economy) tutkimusasetelma

/( Vuorovaikutus, vaikuttaminen ja dialogi h
N

| | | |
/—T . \ KOULUTUS JA /_ YRITTAINYS — DYMAMIIKKA, \
‘Tlm LILIDET MERKITYISET = TR UUDISTUMINEN 14 UUDET
LIDET KYWYT JA TAIDDY R — NOUSEVAT YRITYSTOIMINNAN ALAT

Yritysten uudistuminen Ammatillinen Uudet yrittdjamdiset
ja uusiutuminen koulutus, CASE toimintatavat

Tydn muutokset Yrittdjyys- Siirtymit palkkatydn ja itsensd
julkisella sektorilla yliopisto tydllistamisen valilla

{/L' IlaaHAM Muuﬁgm YRITTANYS {}
& Polut tyGhdn ja yrittdjyyteen /




Mita tiedetdan tyon viimeaikaisista muutoksista digitalisaation ja
alustatalouden aikakaudella kansainvéalisesti?

Ty0 ja tydsuhteet muuttuvat sisallGllisesti. Vaikka Suomessa palkansaajien ty6urien vakaus on pitkalla
aikavalilla kasvanut', eiké tydnantajayritysten maéréssa ole tapahtunut suuria muutoksia viimeisten
parin vuosikymmenen kuluessa", on tyotehtavien sisélldissa ja tyon tekemisessd tapahtuva muutos
pysyva ilmio. Globaali trendi on, ettd tulevaisuudessa tyotd tehd&an harvemmin kuin nykyisin
pysyvassa tai elinikdisessa tyosuhteessa ja vakaalla tai yksinomaan nousujohteisella tyduralla. Kuten
globaalisti, myds Suomessa tyourien kirjo tulee kasvamaan. Tyon ja talouden muutoksesta kertoo
Suomessa mm. se, ettd Suomessa yksinyrittdjien lukumaara on kasvanut ja toimialojen kirjo on
laventunut viime vuosina merkittavasti. Sekd kansainvalisesti ettd Suomessa itsensatyollistdjien
maaran kasvu on ollut selkea trendi koko 2000-luvun alun ajan. Uudenlaisten ansaintatapojen, kuten
keikkatyon, provisiotyon tai alustatalouden tuottaman ja sisallollisesti muuttuvan tyon ennustetaan
entisestaan kasvavan lahivuosina myos Suomessa." Osa tasta muutoksesta kytkeytyy digitalisaatioon
ja alustatalouteen, osa on tyomarkkinoiden ja talouden rakenteellisten muutosten tulosta.
Alustataloudessa tehtdva tyo ja tyon digitalisaatio asettavat uusia haasteita koko yhteiskunnalle ja
taloudelle.

Myds tyon siséltbjen ja jarjestdmisen palapeli on muutoksessa. Taman palapelin monipuolinen
tutkimus ja analysointi on jarkevaa erityisesti suhteessa talouden kehitykseen ja sen tulevaan
rakentumiseen, yrityssektorin ja julkisen sektorin muutoksiin, uuden yrittajyyden ja koulutuksen seké
uusien tydémarkkinoille tulevien ryhmien kuten maahanmuuttajien integroimisen suhteen. Fiksu ty6
alustatalouden aikakaudella, Smart Work in Platform Economy, SWIPE -tutkimuskonsortio tutkii naita
seikkoja (kuvio 1).

Tybn tekemisen tapojen ja sisallon muutokset koskettavat kaikkea tyotd. Kyse ei ole yksinomaan
digitaalisella alustalla tehtavasta tydsta tai digitaalisen internetalustan synnyttdmésta uudesta tyosta.
Suomessa mm. Tilastokeskuksen tydolotutkimusten mukaan tyohon liittyvien muutosten yleinen
ennakoitavuus on heikentynyt. Digitaalisen talouden kehitykseen ja dynaamisuuteen liittyy vahvasti
myos tyon epavarmuus. Kansainvélisten tutkimusten mukaan uusien yritysten perustaminen
digitaalisille alustoille ei valttaméattéa synnytd uutta tyotd samalla tavalla kuin aiemmat teolliset
yritykset. Yleisesti ottaen digitalisaation luoma uuden ty6én maaré esimerkiksi USAssa on tahan saakka
ollut suhteellisen vahaistd, liiketoiminnassa tapahtuvista suuristakin muutoksista ja uusiutumisesta
huolimatta (mm. Brynjolfsson & McAfee, 2015; Sundararajan, 2016). Lukumaaraisesti vahaisen uuden
tyon perusteella onkin oletettavaa ettd lahitulevaisuudessa tyottomyys kytkeytyy uusilla tavoilla
digitaalisuuteen ja tybhon sekd myd0s yrittdjyyteen ja itsensa tyollistamiseen (mm. Fairlie, 2013),
vaikka néiden erottaminen toisistaan tutkimuksessa onkin haasteellista. Yhteiskunnallisesti tyéhon
kohdistuvat muutokset edellyttdvat tyon, kansalaisuuden ja sosiaaliturvan uudenlaisen
keskinéissuhteen pohtimista (mm. Colin & Palier, 2015).



Tieto- ja kommunikaatioteknologian kehitys ja globaalien arvoketjujen syveneminen merkitsevat
sisallollisia muutoksia ja digitaalisuuteen liittyvaa uutta osaamista lahes kaikessa tyossa.! Alaviitteen
esimerkit kertovat siitd, miten digitaalisuus ja teknologia ovat jo kiintedsti keskeinen osa monenlaista
tyota. Tyon siséllollinen muutos koskee yhté lailla myos palvelusektorin tyon siséltdjen ja toimintojen
muutosta. Palveluissa digitalisaatio muuttaa henkil6llisiin  palveluihin liittyvia rutiinitydtehtavia
suurestikin (esimerkkeina hoivatyo ja pankkityo).

Osa jo kaynnisséd olevista muutoksista ja |0ydetyistéa ratkaisuista ovat globaaleja (esimerkiksi
rahoitussektorilla ja pankkisektorilla kdynnisséa oleva “"Uber-hetki”, uusien digitaalisten person-to-
person rahanlainausmallien start-up-yritykset, ja alustatalouden globaalit yritykset, jotka siirtyvat
rahoitusmarkkinoille seka alustatalouden globaali on-line tyévoima."). Osa tapahtuvasta muutoksesta
on selkeasti kansallisesti rakentuvaa (esimerkiksi sosiaali- ja terveyspalvelujen digitalisaatio ja
lakis&ateiset tehtavat). MyoOs kansallisesti rakentuva digitaalinen toiminta on potentiaalisesti
globaalisti skaalautuvaa ty6td, hyvinvoinnin malleja ja globaalia liiketoimintaa.

Teknologian kehitys on kasvavasti mahdollistanut pienten mikroyritysten synnyn ja kasvun.
Mikroyrittdjyys on muuttamassa muotoaan. On todennakdistd, ettd tdmankaltainen uusi yrittajyys
kasvaa jatkossa (mm. GEM, 2015). Myods Suomessa yksinyrittdjien maara on kasvanut. Vielda on
epaselvad, johtuuko maaran kasvu Suomessa samalla tavoin kuin USAssa, Isossa-Britanniassa ja
useissa Euroopan maissa digitaalisista ja globaaleista liiketoimintamahdollisuuksista. Globaalien
yritysten, kuten Apple, Google ja Alibaba, laaja ekosysteemi luo yrittajyytta yhta lailla globaalisti kuin
paikallisesti. Yksinyrittdjien méaran kasvu useissa kehittyneissd maissa indikoi osittain tata (mm.
Seppélé et al. 2014; Shaughnessy, 2015).

Digitalisaatio on mahdollistanut uusien mikroyritysten synnyn ja tulee todennékdisesti luomaan uusia
ja monenlaisia mikroyrityksia enemman - ty0o jarjestyy uudelleen. Ei-ty6llistavien yritysten
(itsensatyollistajien) maaran kasvu kuljetus- ja majoituspalveluissa on joidenkin tutkimusten mukaan
USAssa tuonut lisdansioita tai paddansioita kasvavalle joukolle (esim. Hathaway, 2015), mutta my6s
painvastaisia tutkimustuloksia on esitetty (esim. Zumbrun & Sussman, 2015). Aiheen tutkimus on siis
erittain tarkedd talouden dynamiikan, uuden yrittdjyyden ja tyén ansaintalogiikkojen muutosten
selvittdmiseksi. Tutkimuksissa on todettu, ettd mikroyrittdjilla ja itsensatyollistgjilla ns. tyén imu on
korkea (tyon imusta myos Hakanen & Roodt, 2014)". On kiinnostavaa tutkia mm. sitd, rakentuuko
ammatillisuuden ja yrittdjyyden yhteys uudella tavalla alustataloudessa (mm. Poutanen & Kovalainen,
2016).

Alustatalous taloudellisen toiminnan muotona irrottaa tyontekijan (tyén myyjan) ja tyén antajan (tyon
ostajan) toisistaan ajallisesti ja maantieteellisesti. Digitalisaatioon kuuluu myos se, etta se voi jarjestaa
toimijoiden valiset suhteet uudella tavalla ja se voi luoda uudenlaisia t6itd ja muuttaa vanhoja

! Rahoitusjohtaja tarkistaa aamulla mobiililaitteestaan kansainvalisen uutisvirran sy6tteet, talouslehtien otsikot ja pdrssien
avaus- ja sulkemiskurssit ennen siirtymistaan tyopaikkansa globaaliin tietoverkkoon jossa hanen tydnsd tapahtuu
suurimmaksi osaksi. Kodinhoitaja ja siivooja kuittaavat kédnnykalld asiakask&ynnit yksilon terveys- ja hoivatietokantaan.
Opettaja lahettdd sahkoisen reissuvihkon kautta tietoa vanhemmille. Ensihoitajat siirtévat digitaalisesti rytmihdiriopotilaan
kayrén keskussairaalaan péivystéjalle. Autonasentaja diagnosoi viat vikaohjelmalla ja paivittédé auton tietokoneen harvojen
mekaanisten tdiden kuten 6ljynvaihdon ja renkaiden vaihdon ohessa.



tyotehtavid. Uuden tyon luominen valtiollisen ekosysteemin avulla onnistuu vain, mikali kyseessa on
tuotannollinen ja paikkaan sidottu toiminta. Useat talous- ja yhteiskuntatieteilijat ovat ennustaneet
jopa tyon loppumista (Rifkin, 2004; Beck, 2000) mutta ennustukset ovat usein perustuneet oletukselle
lineaarisesta kehityksestd, ja harvemmin itse uuden tyon syntypaikkojen ja yrittajyyden tutkimukselle.

Ty6hon ja sen jarjestymisen tapoihin kohdistuva muutos ei tarkoita yksinomaan tyon tekemista
digitaalisesti tai digitaalisia tydmarkkinoita. Digitalisaation ja alustatalouden mydta tyon tekemisen
tapa, sen jarjestaminen organisaatioissa ja taloudessa seké tyotehtavien sisallot muuttuvat. Korkean
osaamisen tyossa digitaalisuus puolestaan vaatii uusia patevyyksia entisen osaamisen lisaksi. Miten
koulutus kykenee ottamaan huomioon moniulotteiset, uusia sosiaalisia taitoja, digilukutaitoa ja
monimutkaisen datan analysointitaitoja painottavat vaatimukset?

Tybn uusista muutoksista alustatalouden aikakaudella seka alustatalouden ja digitalisaation
vaikutuksista tyon organisoitumiseen tiedetdaan vield varsin vahan. Kasitys siitd, miten yritysten ja
julkissektorin organisaatioiden uudistuminen ottaa digitaalisuutta huomioon, miten alustatalous
nahdaan mahdollisuutena ja miten digitalisaatio uudistaa tyotd, ovat toistaiseksi viela tutkimatta.
Uudentyyppinen yrittajyys, julkisen sektorin muutokset seka yksinyrittdjien maaran kasvu vaativat
nekin lisshuomiota. Tyén organisoinnin, mielekkyyden ja tydhyvinvoinnin kysymykset asettuvat
uudella tavalla tarkasteltaviksi digitaalisessa ymparistossa. Alustatalouden ja digitalisaation
vaatimukset moniosaajista kiinnittdvat huomion my6s koulutusjéarjestelman joustavuuteen,
reagointikykyyn, sen tarjoamiin kyvykkyyksiin ja osaamiseen. On todettu, ettd tyomarkkinoita
luonnehtii tulevaisuudessa muutosten syvyys, akillisyys ja yksilokohtaisuus (mm. Kauhanen, 2014).
Esimerkkind digitalisaation mahdollisuuksista ja tyomarkkinamuutosten yksilollisyydestd toimivat
maahanmuuttajien yritykset: digitalisaatio mahdollistaa maahanmuuttajalle oman yrityksen
perustamisen ja yrittdjyyden ilman suurta omaa padomaa tai vahvaa kielitaitoa (mm. Aaltonen,
Heinonen & Valtonen, 2016).

Mihin ongelmiin SWIPE-konsortio hakee ratkaisuja?

SWIPE-konsortio tutkii sita, miten tyo yrityksissa ja julkisella sektorilla muuttuu
alustatalouden aikakaudella ja miten digitaalisuus muuttaa olemassa olevaa tyota

Kun puhutaan tyon muutoksesta alustatalouden aikakaudella, julkisessa keskustelussa viitataan
useimmiten siihen, etté ty6 katoaa, ja etté robotit tekevat tulevaisuuden tyot. Julkisessa keskustelussa
esiintyy usein myds huoli siitd, syntyyko uutta tyoté lainkaan katoavien téiden ja ammattinimikkeiden
tilalle. On arvioitu, ettd USAssa digitalisaation mydta noin puolet nykyisista tdisté on vaarassa kadota
seuraavien kahden vuosikymmenen aikana (Frey & Osborne, 2013), mutta myds uusia tyopaikkoja ja
toita syntyy. Suomessa on arvioitu nykyisistd toistd noin 36 prosentin katoavan (Pajarinen &
Rouvinen, 2014a). Ty6n tulevaisuutta koskevissa ennusteissa on ennakoitu niin tydn katoamista kuin
tyon pirstaloitumista yritysten digitaalisten liiketoimintamallien yleistymisen ja verkostoitumisen
myota.




Digitalisaatio luo uusia liikketoimintamahdollisuuksia ja uutta ty0td sekda muuttaa olemassaolevaa
tyota. Digitalisaation vaikutukset ulottuvat my6s ty0hon, jota tehdaan muualla kuin digitaalisilla
liiketoiminta-alustoilla toimivissa yrityksissa. Muutos merkitsee yrittajamaisen toiminnan kasvua ja
myos keikkatalouden (gig economy) tyon kasvua. Keikkataloudella tarkoitetaan digitaalisten alustojen
(ns. markkinapaikkojen) mahdollistamaa tyOn tarjoajien ja asiakkaiden kohtaamista. Tyoté tarjoavat
voivat toimia freelancereina, palvelun tarjoajina tai keikkatyOntekijoina (mm. Hathaway & Muro,
2016). Keikkatyon kasvu, kuten erityisesti USA:ssa majoitus- ja Kkuljetusaloilla mutta myos
ohjelmistoalalla on jo tapahtunut, tarkoittaa vaistaméatta muutoksia yksilon ansiotulojen elinikaisessa
kertymassa ja sosiaaliturvan rakentumisessa. Liiketoimintariskin siirtiminen yksil6lle voi toimia
satunnaisten tulojen ansaintaléhteend, muttei ole yksilon kannalta paras pysyva ansaintatapa.

Julkisella sektorilla digitaalisuus voi muuttaa tyota erityisesti sosiaali- ja terveyspalveluissa joiden
osuus julkispalveluiden kustannuksista Suomessa on ldhes 70 prosenttia (mm. Hasu et al., 2014).
Hidas talouskasvu, samanaikainen palvelutarpeen kasvu ja kustannusten alentamispaine,
digitalisaation laajeneminen ja julkisen sektorin rakenteellinen integraatio muuttavat merkittavasti
palvelutuotantoa. Selvitysten perusteella tyén murros ei ole vield nakynyt voimakkaana julkisen
sektorin ammattilaisten parissa: tyypillisesti julkisen sektorin henkildstd on kokenut paljon tyén imua,
mutta yksityisiin palveluihin verrattuna se ei ole kanavoitunut innovatiivisuudeksi (Innovatiivisuus
Suomen tyopaikoilla, 2014). Sosiaali- ja terveyspalvelujen muuttuvan tyén ja sen organisoinnin ja
johtamisen tutkimus on osa SWiPE-konsortion tutkimusta.

SWIPE-konsortio tutkii sitd, miten tydon muutos nakyy uutena yrittajyytena ja
uutena tyona digitaalisilla alustoilla ja millaista uutta tyotéa syntyy

Miten syvélle digitalisaatio ulottuu erilaisten tyotehtéavien siséllon muutoksessa, on yksi konsortion
esittamista kysymyksista. Yhtalailla tarkeda on tarkastella tyon organisoitumista uudentyyppiseksi
yrittdjyydeksi ja palkkatyoksi. Digitalisaatio ja alustatalous tarjoavat liukkaaman l&htékohdan uusille
start-up yrityksille mutta ne luovat myds helpommin keikkataloutta, joka perustuu yksinyrittajyyteen
tai verkostoyrittajyyteen ja tilapaiseen tai jatkuvaan free lancer -tydhon. Ansiotulojen pienuus ja
niiden satunnaisuus seka tulojen kertymén epatasaisuus normaaliin palkkatydhoén verrattuna ovat
tyypillisesti kansainvélisten tutkimusten esille nostamia keikkatalouden ongelmia (mm. Hathaway,
2015).

Tyon virtuaaliset markkinapaikat alustataloudessa mahdollistavat tyon vaihdannan ilman etta syntyy
tyosuhteita. Uber-, Lyft- ja Airbnb -tyyppisten, alustataloudessa toimivien yritysten lilkketoimintamalli
perustuu yksittaisten palveluntuottajien yhdistamiseen alustan avulla palvelua tarvitsevaan. Uber ei
omista autoja, joita se vélittad eikd Airbnb omista vuokraamiaan huoneita. Suomessa vahemman
tunnettuja ovat nopeasti laajentuvat freelancer- ja keikkatyota ja osaamista myyvat TaskRabbit,
Handy ja UpWork, sekd Uberin toimintamallia kimppakyyteihin laajentanut BlaBlaCars. Osa
virtuaalisista markkinapaikoista on toiminnaltaan lahella perinteista yrittajyytta, kuten esimerkiksi
virtuaalinen globaali kasityolaisten kauppapaikka Etsy. Osa virtuaalisista kauppapaikoista on
toiminnaltaan l&hempana perinteista palkkatyosuhdetta, kuten esimerkiksi TaskRabbit (Poutanen &
Kovalainen, 2017). Osa naista virtuaalisista markkinapaikoista myy tydtd satunnaisesti, kuten




Amazonin Mechanical Turk. Myds tyontekijoiden kiinnittyminen mekaaniseen virtuaaliseen ty6hon
ilman tyodyhteisod ja tyopaikkaa on heikompaa. On tutkittu, ettd Yhdysvalloissa ilmi¢ koskettaa joka
kymmenetta tyoikaistd, Suomessa puolestaan selkedsti pienempad, mutta nopeasti kasvavaa joukkoa
(Rouvinen & Kenney, 2015).

Digitalisaatio ulottuu yhd useampaan tyOtehtdvaan tyon sisdltéja muuttavasti. Kyse ei ole vain
tyonimikkeiden muutoksesta ja uusien tyotehtévien syntymisestd, vaan muutos koskettaa kaikkea
tyota. Tyon muutos alustataloudessa ei siis tarkoita alustataloustyon “uberisaatiota” tai yksinomaan
keikkataloutta, vaan se koskettaa my0s kaikkea asiantuntijatyotd julkiselta sektorilta yksityiseen
sektoriin. Miten tyon dynamiikka ja yrittdjyys muuttuvat alustataloudessa, ovat keskeisia kysymyksia,
joita SWIPE-konsortio tutkii erilaisten kansallisten ja kansainvélisten tutkimusaineistojen avulla. Sitra
on konsortion yhteistyokumppani kokeilutoimintansa kautta.

SWIPE-konsortio tutkii sita, miten alustatalous nakyy koulutuksen ja tydn uusina
kytkdksind kolmen tapaustutkimuksen keinoin

Tyon muutokseen on mahdollista vaikuttaa osittain koulutuksen ja politiikkaohjelmien avulla, mutta
suuri osa muutoksesta on globaalia, markkinoiden muovaamaa ja kansallisvaltioiden tarkan saantelyn
ulottumattomissa. Koulutuksella on merkittava tehtdvansa siind, milla tavoin ja mihin suuntaan
yksildiden tyoelamavalmiuksia kehitetddan ennen tyémarkkinoille tuloa. Suomalainen koulujarjestelma
ja opetus ovat maailman karjen tuntumassa digitaalisten oppimisvalmiuksien ja oppimaan oppimisen,
opettamisen ja uuden omaksumisen osalta. Digitaalisuus haastaa koulutusta muuttuvien
tyoelamavalmiuksien myo6té jatkossakin, vaikka Suomi onkin digitaalisen omaksumisen indeksilla (DA,
digital adoption index) mitattuna yksi maailman karkimaita (World Bank, 2016: 30). Koulutus- ja
tyopolitiikkatasolla elinikdisen oppimisen (lifelong learning) rinnalle nousevat tulevaisuuden
tybelamassa tarvittavien monentyyppisten taitojen, valmiuksien ja kyvykkyyksien koulutuksen
hallinta.

Monimutkaisen biologisen, teknologisen ja yhteiskunnallisen datan ja tiedon lukutaito, analyysitaito,
sosiaaliset taidot ja syvd ymmartdminen ovat tulevaisuudessa entisté tarkeampia tytelamataitoja,
jotka eivat sitoudu tiettyyn ammattinimikkeeseen, vaan koskevat kaikkia ammatteja. Koulutuksen
tulee kyeta tarjoamaan paitsi paras mahdollinen osaaminen, myo6s keinoja ja vélineita opiskelijalle
oman osaamisen suhteuttamiseksi portfoliotydontekijan malliin. SWIPE tutkii koulutukseen liittyvi&
muutoksia monipuolisesti tapaustutkimusten keinoin yrittajyysyliopistossa ja ammattikoulussa.

SWiPE-konsortio tutkii korkeakoulutuksen muutosta kohti ymparisténsa kanssa vuorovaikutuksessa
olevaa yrittajyysyliopistoa

Keskindisriippuvuuden kasvu tarkoittaa myos koulutuksen ja talouden eri sektoreiden valisen
yhteyden korostumista kansallisvaltiotasolla. Niin perus- kuin korkeakoulutuksessa korostuu
elinikdisen oppimisen lisaksi erityisesti matemaattisten ja tekniikan alojen merkitys, yleisten ICT-
taitojen ja sosiaalisten taitojen lisdksi (World Bank, 2016). Digitaalinen lukutaito peruskoulutuksessa ja
tyoelamaétaitojen hankkiminen osana korkeakoulutusta on nahty keskeisiksi vélineiksi digitaalisen




alustatalouden ja globaalin kilpailun alueilla. Korkeakoulujen tarve ennakoida tygelamén uudistumista
ja rakentaa vuorovaikutusta ympariston kanssa on noussut merkittavaksi tekijaksi niin alueellisesti,
kansallisesti kuin kansainvélisesti (mm. Etzkowitz, 2007).

Kasvaneen keskindisen vuorovaikutuksen - vyliopiston, yhteiskunnan ja yritysten valilla -
indikaattorina ja happotestina voidaan pitaa ns. yrittajyysyliopistoa. SWiPE-konsortio tutkii sitd, miten
digitalisaatio ja alustatalous rakentuvat osaksi yrittdjyysyliopiston koulutusta ja monitieteistéa
tutkimusta ja vuorovaikutusta ymparistonsa kanssa usean kansallisen ja kansainvalisen
tapaustutkimuksen keinoin." SWiPE-konsortio tuottaa ymmarrysta korkeakoululaitoksen ja tyéelamén
tiivistyvasta suhteesta (yrittajyysyliopisto) ja uusista mahdollisuuksista.

SWiPE-konsortio tutkii muuttuvaa tydelama-koulutussektori-yhteyttd ammatillisen koulutuksen
avulla

Perustellut vaatimukset tyoeldmén laheisemmastd vuorovaikutuksesta ja osaamisperustaisesta
koulutuksesta ammatillisessa koulutuksessa seka digitaalisuuden laajan haasteen huomioon
ottamisesta, ovat tuoneet esille mm. oppisopimuskoulutuksen uudistamisen tarpeen. Kun
digitalisaation myota tyfelama muuttuu, myds ammatillisen koulutuksen on nahty tarpeelliseksi
uudistua. Yhteiseksi tavoitteeksi on asetettu oppilaitosmuotoisen ja oppisopimusmuotoisen
koulutuksen parhaita kaytantoja yhdistelevien tapojen tarkempi tapaustutkimuksellinen analyysi.
Joustavat mallit mahdollistavat laajan digitaalisen tydssdoppimisen, jonka tutkimus ei vield laajasti
mahdollista johtopaatoksia. (OKM, 2014). SWiPE-konsortio tutkii parhaita k&aytéantoja
ammattikoulutuksessa tapaustutkimuksen (KONE Oyj) keinoin.

SWIPE-konsortio tutkii maahanmuuttajien toimintaa tyoémarkkinoilla ja heidan integroitumistaan
yhteiskuntaan tyon ja yrittédjyyden keinoin

Maahanmuutolla on selkeitd vaikutuksia tydmarkkinoihin. Usein ndma vaikutukset rajautuvat
paikallisesti tai alueellisesti. Maahanmuuttajat ovat koulutustaustaltaan, tyokokemukseltaan ja
osaamiseltaan hyvin heterogeeninen joukko, jonka integrointi tydmarkkinoihin voi olla haasteellista.
(Eronen et al 2014). Maahanmuuttajilla on lahes aina kantavaestda heikompi tyomarkkina-asema.
Keskeista on, ettd koulutus ei suojaa maahanmuuttajia epavakaalta tyémarkkina-asemalta. Erityisesti
tallaisessa tilanteessa yrittajyys on tutkimusten mukaan nahty mahdollisuutena taloudelliseen
riippumattomuuteen. SWiPE-konsortion tutkimuksessa tarkastellaan erityisesti sitd, missa maarin
alustatalous voi tuoda sellaisia uusia malleja, jotka helpottavat maahanmuuttajien integroitumista
tyohon ja yrittgjyyteen (Rissanen & Saalasti, 2010). SWIPE-konsortio tutkii polkuja tyohon ja
yrittajyyteen tapaustutkimuksen (Settlementtiliitto) keinoin.

Milla keinoilla SWiPE-konsortio pyrkii pAdmaariinsa?

SWIPE-konsortio tuottaa uutta tietoa uusia ja olemassaolevia tutkimusaineistoja monipuolisesti
hyddyntéden ja analysoiden. Konsortio kayttdd kansallisia ja kansainvélisida tutkimusaineistoja, ja
hyddyntdd monitieteistd senioritutkijoiden joukkoa. Konsortiossa tydskentelevien tutkijoiden
yhteistyd ja monipuolinen tiedetausta (taloussosiologia, taloustiede, aikuiskasvatus, sosiologia,




filosofia, kasvatustiede, liiketaloustieteet, yrittdjyys, sosiaalipsykologia ja l48ketiede) luo
kansainvélisestikin ainutlaatuisen vahvan tutkijajoukon ja antaa monipuoliset analyyttiset valmiudet
tulkita monimutkaisia yhteiskunnallis-taloudellisia kysymyksia.

Konsortio nimittdd kansainvalisen ohjausryhman tutkimuksen tueksi. Konsortion johtaja vastaa
kansainvélisen, joka toinen vuosi toistuvan konferenssin jarjestamisesta. Elokuussa 2017 teemana on
'Ty6 digitaalisessa tulevaisuudessa’. Konferenssi tuo aiheen kansainvélistad tutkijakarked mukaan
suomalaiseen keskusteluun. Aktiivinen tieteellinen seminaari- ja konferenssitoiminta ja
kansainvélinen verkottuminen ja vierailut ovat konsortion tydskentelymuotoja alusta l&htien.
Konsortion osapuolet, Turun yliopisto konsortion johtajana, ja ETLA ja TTL partnereina rakentavat
SWIPE-hankkeessa kansallisesti ja kansainvalisesti uudenlaista, monipuolista talouden ja ty6elaman
tutkimusta. Konsortiossa on kansainvalisid tutkijoita vierailemassa eri pituisia aikoja kansainvélisen
relevanssin ja tietamyksen varmistamiseksi hankkeessa. Hankkeen tutkijat ovat kansainvalisesti
vahvasti verkottuneita.

Kuvio 2 tarkentaa osa-alueita ja fokusoi tutkimusta aineistojen ja tutkittavien ilmididen tasolla.

Tyon uudet merkitykset -teemassa konsortio tutkii yritysten ja julkisen sektorin digitaalista
uudistumista ja tydn muutoksia. Edelleen tutkitaan sitd, miten julkisella sektorilla digitalisaatio tuottaa
terveydenhuollossa uudenlaisia kasityksia tydsta. Teeman alla tutkitaan myos joustavia sopimuksia ja
uusia tyonteon tapoja eri organisaatioissa, julkisesta sektorista pieniin ja keskisuuriin yrityksiin.

Yrittajyys, dynamiikka, uudistuminen ja uudet alat -teemassa konsortio tutkii sitd miten ja mille
uusille aloille korkean osaamisen ja alustatalouden uusia yrityksid perustetaan, miten alustatalous
tarjoaa mahdollisuuksia start-up-yrityksille, miten keikkatalous muuttaa tydta ja millaisia uusia ty6n
kuvia ja osaamisalueita uuden yrittdjyyden myota alustatalouteen ja digitaalisuuden rakentuu. Uusien
innovatiivisten kokeilualustojen tutkimus on yksi tutkimuskohteista.

Koulutus, tulevaisuuden tyo ja yrittdjyys -teemassa konsortio tutkii yrittdjyysosaamista ja uusien
kyvykkyyksien rakentamista, start-up tukea ja uuden yritystoiminnan aloittamista. Tutkimuksessa
keskitytddn yliopistoihin, tutkitaan yrittdjyysyliopiston kaytanteita ja vertaillaan kansainvalista
yrittajyysyliopistojarjestelmaa. Teeman alla tarkastellaan myds Koneen ammattikoulutusta yhtena
tapana joustavan ammatillisen osaamiskoulutuksen rakentamisessa ammattikoulutuksen ja
uusiutuvien osaamisvalmiuksien alueille.

Maahanmuutto ja ty6/yrittajyys —teemassa konsortio tutkii yhdessa maahanmuuttajien yrittajyytta
tutkivan  Birminghamin yliopiston keskuksen (Centre for Research in Ethnic Minority
Entrepreneurship) kanssa maahanmuuttajien tyollistymistd alustataloudessa. Settlementtiliiton
'Rajalta ty6hon’ -hankkeen tutkimus mahdollistaa tyohon integroinnin ja maahanmuuttajien
yrittdjyyden tutkimisen.



Kuvio 2: Miten tutkittavia ilmidité jasennetddn SWiPE-konsortiossa?

TUTKITTAVA ILMIO ALUSTAT MUUTOKSEN KESKIGSSA FIKSUT TYONTEKLAT - FIKSU TYO

DISSEMINAATIO JA VUOROVAIKUTUS

Tydn
muutokset
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UUDISTUMINEN JA UUDET ALAT Start-upit

Tyontekijoiden ja tydnantajien yhteistyd
julkisella ja yksityiselld sektorilla
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— UUDET KYVYT JATAIDOT

i
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yliopisto + koulutus |

s J

[ ,

MAAHANMUUTTO JA TYO/YRITTAJYYS ! “‘ . 5 T
Polut /' Tydhon Kansalliset ja kansainviliset parhaat
yrittdjyyteen /' % mentorointi ! kdytannot

__________

Konsortio tuottaa tutkittua, relevanttia, kansainvélistd ja monitieteista tietoa tyosta ja tyon
muutoksesta digitaalisilla alustoilla ja alustataloudessa paatoksenteon ja politiikkaohjelmien tueksi.
Tutkimushankkeen tavoitteena on tuottaa korkeatasoisia tieteellisia julkaisuja, kansainvéalistaa
suomalaista aihepiirin tutkimusta seka tarjota paatoksenteon tueksi vahvaa tieteelliseen nayttéon
perustuvaa monipuolista analyysid tyosta ja sen muutoksista alustatalouden aikakaudella. Tama
edellyttdd monitieteistd tutkimusta ja eri tieteiden tuottamien nékoalojen yhdistamista ja
vuorovaikutusta sekd kansallisten ettd kansainvélisten tutkijoiden kanssa, ettd kotimaisten
vaikuttajien kanssa. SWIPE -konsortio jarjestdd tutkimusaiheestaan kansallisia ja kansainvalisia
korkeatasoisia tutkimusseminaareja ja -konferensseja (mm. kansainvélinen konferenssi joka toinen
vuosi, WORK2017, WORK2019) sek& tuottaa relevantteja policy brief-papereita. SWIPE -konsortio
kattaa laajan kirjon monitieteistd osaamista menetelmallisesti ja sisallollisesti. Tavoitteisiinsa SWIPE -
konsortio padasee monitieteisen ja kansainvalisesti verkottuneen tutkimuksen keinoin.

Tyon muutos koskettaa kaikkia

Tyon muutos alustatalouden aikakaudella on erittdin merkittdva, pysyva ja ennen kaikkea
monitahoinen ilmié. Tama muutos tarkoittaa digitalisaation ulottumista taloudessa ja yhteiskunnassa
huomattavasti laajemmalle ja syvemmalle kuin yksinomaan teknologia-alustoilla toimiviin
monikansallisiin yrityksiin ja siella tehtdvéén tyohon. Alustatalous rakentaa uusia lilketoiminnan
tapoja ja ansaintamalleja. Alustatalous haastaa kasityksid tyostd seka tyOntekijan asemasta ja
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merkityksesta yhteiskunnassa, jossa kokoaikainen, jatkuva ja lapi tyouran ulottuva palkkatyé on
tavallisin tyon tekemisen malli.

Digitalisaatio muuttaa tyon siséltdja ja toimenkuvia kaikenlaisessa tyssa sekd tyon organisoimista
palkkatyon ja yrittajyyden valilla. Digitalisaatio luo myds uutta ty6td, tyotilaisuuksia ja uudenlaisia
tyon tekemisen tapoja. Muutosta tekevat niin yritykset, julkinen sektori kuin tyontekijat: muutos
koskettaa kaikkia. Tassa kaikessa muutoksessa SWIPE-tutkimuskonsortiolla on olennaisen tarkea
tutkimustehtéva.

1) Tuotamme tieteellisté tietoa alustatalouden ja digitalisaation tuottamasta uudesta tyosta ja
sen erilaisista muodoista, uudesta yrittdjyydesta ja koulutusinstituutioiden muutoksista kohti
vuorovaikutuksellista toimintatapaa. Tutkimme myds maahanmuuttajien integroitumista
alustatalouden tyéhon, seka laajemmin yhteiskuntaan.

2) Osallistumme keskusteluun julkisen sektorin péaattéjien, yksityissektorin, instituutioiden,
kansalaisjarjestdjen sekd kansainvalisen tiedeyhteison kanssa alustatalouden tydelama- ja
talousvaikutuksista.

3) Tutkimme parhaita kaytant6ja ja kokeiluja ja tuomme niiden tulokset sekd kansainvalista
uusinta tutkimustietoa aiheesta paattdjien kayttoon. Saatujen tulosten avulla edistamme
kokeiluja ja ratkaisuja, joissa organisaatiot ja yksilot soveltavat parhaita kaytantoja.

SWIiPE-konsortiossa Turun yliopiston kauppakorkeakoulun, ETLAn ja TyoOterveyslaitoksen tutkijat
tuovat monitieteisen o0saamisensa ja asiantuntemuksensa merkittdvdn ja ajankohtaisen
yhteiskunnallisen ilmién tutkimiseen siten, ettd tutkimustulokset tuodaan mahdollisimman
varhaisessa vaiheessa myos yhteiskunnalliseen keskusteluun ja paatoksenteon tueksi.

SWIPE-tutkimuskonsortiota johtaa professori Anne Kovalainen Turun yliopistosta. ETLAn hanketta
johtaa toimitusjohtaja, PhD Petri Rouvinen ja TyOterveyslaitoksen hanketta johtaa vanhempi tutkija,
dosentti Mervi Hasu. Tutkijaryhma koostuu valtaosin véitelleista ja kansainvalisesti meritoituneista
tutkijoista.
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