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K: Yritan rekisteroitya verkkoasiointiin, jarjestelma ei hyvaksy
sahkopostiosoitettani/hetuani.

V: Sinulla voi olla jo tili jarjestelmésséa. Jos et pdéase kirjautumaan vanhoilla tunnuksillasi,
ota yhteys Akatemian helpdeskiin (kohde Verkkoasiointi ja muut tekniset kysymykset)
sdhképostiosoitteesi vaihtamiseksi.

K: Miksi en paase kirjautumaan jarjestelmaan?

V: Jos et kirjaudu jérjestelmésta ulos kayton lopettamisen jalkeen, et vélttamaéttd paése
kirjautumissivulle uudelleen ennen kuin tyhjennéat selaimesi evésteet ja kdynnistat
selaimen uudelleen tai vaihdat selainta. Muista jokaisen kayttékerran jalkeen kirjautua
jarjestelmaésta ulos oikean ylareunan Kirjaudu ulos -painikkeesta.

K: En saa lisdttya yhteistyokumppaneita (lisdyspainiketta ei ole nakyvissa)
V: Poista kosmeettinen filtteri kdytSsta selaimestasi (mm. Firefox, Chrome, Edge). Ohje:
Kosmeettisen filtterin poisto

K: En saa lisdttya yhteistyokumppanin organisaatiota
V: Kirjoita organisaatio -kenttddn 'other organisation' ja valitse se alta. Téman jalkeen
lisdé organisaation nimi 'organisation, if other' -kenttdan.

K: En saa lisdttya yhteistyokumppanin sdahkopostiosoitetta

V: Tarkista, ettd sahkopostiosoite on oikeassa muodossa, ja tarkista, ettei
sdhképostiosoitteen edessa tai lopussa ole ylimaéréisia vélilyénteja, jos olet kopioinut
osoitteen muualta.

K: Konsortiohakemuksen julkaisujen ja muiden tuotosten lisdadaminen
V: Konsortion johtaja lisda tarkeimmat julkaisut ja muut tuotokset koko konsortion
puolesta. Max. 10 julkaisua ja max. 10 tuotosta per konsortio.

K: Lisddmani muut tuotokset eivit ndy hakemus-pdf:ssa
V: Tarkista muun tuotoksen nimi (voi olla max. 250 merkia pitka) ja ettei ole lisatty Other
output -rivid ilman tuotoksen nimea.

K: Edistymisraportit
V: Konsortion osapuolen rahoituksesta (loppuraporttia ei ole jatetty) ei tarvitse kirjoittaa
edistymisraporttia. Ndma pdatokset eivat mydskaan nay Edistymisraportit -vélilehdella.
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K: Miksi omassa profiilissani ei ndy enda CV:ta CV-vililehdella?
V: Hakijan omassa profiilissa ei ndytetd enda CV-tiedostoa. CV liitetdan vain
hakemuslomakkeella CV-valilehdella.

K: En saa lisdttya liitetta hakemukseen. Jarjestelma ilmoittaa, ettda hakemukseen
on jo lisatty samanniminen liite.

V: Vaihda liitteen tiedostonimi ja kokeile liittéda se uudelleen. (Kyseessé voi olla vastaavan
niminen liite kuin CV-vélilehdelld on ollut aikaisemmin.)

K: Miksi en saa editoitua hakemusta, hakemuksen kentat eivat ole aktiivisia,
vaikka hakuaikaa on viela jaljella?

V: Tarkista valilehdeltd "Valtuutus”, ettet ole valtuuttanut toista henkil6ad editoimaan
hakemustasi. Valtuutuksen voi poistaa miinusmerkista. Vain yhdelld henkil6lla kerrallaan
on oikeus editoida yhtd hakemuksen kenttda. Ohje: Valtuutusmenettely

K: Miksi en voi editoida hakemusta konsortion osapuolena, vaikka hakuaikaa on
viela jaljella?

V: Konsortion johtaja voi palauttaa osapuolen hakemuksen takaisin muokattavaksi
vélilehdeltd Omat hakemukset - Keskeneréiset / Jatetyt - Palauta muokattavaksi.
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